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Bezugsdrucksache

Kurzfassung

Der Jahresbericht 2020 der Stadtbibliothek Reutlingen gibt einen Uberblick tiber die wichtigen
Ereignisse und Entwicklungen des vergangenen Jahres. Wichtigste Kennzahlen stellen die
Arbeitsergebnisse innerhalb der vereinbarten Kontrakte dar.

Sachverhalt

Im vergangenen Jahr war der Betrieb der Stadtbibliothek Reutlingen mit allen Zweigstellen
stark durch die Corona-Pandemie beeinflusst. In diesem herausfordernden Jahr waren das
Leitungsteam, die Abteilungs- und Zweigstellenleitungen, die IT-Abteilung und die Abteilung
Offentlichkeitsarbeit besonders stark gefordert. Der organisatorische Aufwand durch die
wechselnden Landesverordnungen, das kurzfristige Bekanntgeben von Lockerungen oder
Verscharfungen erforderte einen hohen Einsatz an Technik und Personal.

Durch den Lockdown im Marz musste die Bibliothek komplett geschlossen werden. Ein
zweiter Teil-Lockdown folgte ab November, bis im Dezember schlief3lich erneut der
Publikumsbetrieb eingestellt werden musste. Die Folge war ein Besucherriickgang, auch
wegen reduzierter Dienstleistungen. Dies fuhrte wiederum zu einem Einbruch der Ein-
nahmen. Trotzdem wurde der kalkulierte Haushaltsansatz nur um 2,5% verfehlt. Grund
hierfir waren vor allem Einsparungen im Veranstaltungsbereich sowie bereits erste
Einsparungen beim Personal durch die 6-monatige Haushaltssperre und weitere
Personalausfélle. Verfehlt wurden dagegen viele Kennzahlen innerhalt der Kontrakte. Vor
allem bei den Besucherzahlen fand eine deutliche Verschiebung zur Online-Nutzung statt,
wahrend in den Hausern der Publikumsverkehr stark zuriickging. Die Ausleihzahlen blieben
deutlich stabiler, als zuerst befurchtet, was auf den sofort angebotenen Abholdienst wéhrend
der SchlielBung zuriickzufiihren ist.
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